MAP DECODER
PatchClient Kullanim Kilavuzu

Sik sorulan sorular ve kisa cevaplarl. Programin gergekte nasil davrandigini anlatir: giris,
lisans, gunlik hak, dosya isleme, givenlik ve destek.

CiHAZ SAYISI 1
DOSYA Sifresiz okuma
EN BUYUK DOSYA 20 MB
DESTEK EKi 8 MB
LIMIiT SIFIRLAMA 00:00 TR

o1 Girig ve lisans

Programi ilk actiginizda ve her giriste karsilasacaklariniz.

Programa nasil giris yapiyorum?

Hesabinizin kullanici adi ve sifresi ile. Online satin aldiysaniz bunlari kurulum e-
postasindaki baglantiyla kendiniz belirlersiniz; hesabiniz basvuru ile acildiysa giris bilgileri
size e-postayla gonderilir.

ik acilista kullanim sdzlesmesini onaylamaniz istenir; onaylamadan devam edilemez.
Soézlesme guncellendiginde ya da cihaziniz degistiginde onay yeniden sorulur.

Sifremi unuttum, kendim sifirlayabilir miyim?

Hayir. Sifre sifirlama programin icinden yapilmiyor. Bize yazin, yeni sifrenizi e-posta ile
gonderelim.

Lisansimin bittigini nasil anlarim?

Bitis tarihine 14 glin kala program giriste uyarir. Tarih gectiginde giris tamamen engellenir
ve ekranda bitis tarihi yazar.



Lisansi kag¢ bilgisayarda kullanabilirim?

Tek bilgisayarda. Hesap, ilk giris yapti§iniz makineye baglanir. ikinci bir cihazdan giris
denendiginde reddedilir.

“Bu hesap baska bir cihazda aktif” diyor DUR

Hesabiniz baska bir bilgisayara bagli. Bilgisayar degistirdiyseniz ya da sistem
yenilediyseniz bize yazin; cihaz bagini yalniz biz sifirlayabiliyoruz. Programi yeniden
kurmak bunu ¢ézmez.

02 Gunlik hak (kredi)

Paketinize bagl glnlik patch sayisi.

Gulnllik hak nedir, ne zaman diser?

Paketiniz ginde ka¢ patch yapabileceginizi belirler. Yalnizca basariyla tamamlanan her
patch bir hak dusurdr.

Basarisiz bir islem hakkimi yakar mi?

Hayir. Uyumsuzluk, hatali dosya ya da iptal ettiginiz islemler haktan diismez.

Limit ne zaman sifirlanir?

Tirkiye saatiyle gece yarisi, kendiliginden. Beklemek disinda yapmaniz gereken bir sey
yok; program kalan hakkinizi ve sifirlanma saatini ekranda gdsterir.

Limitim yetmiyor, artirabilir miyim?

Evet, paket ylkseltmesiyle. Bize yazin, kullaniminiza uygun paketi birlikte belirleyelim.

03 Dosya ve patch

Gunluk isin blyUk kismi burada.



Hangi dosyalari agabilirim?

Bir ECU'dan alinmis sifresiz, orijinal okuma. Dosya uzantisi 6nemli degil — | .bin , | .ori
ya da okuma cihazinizin verdigi baska bir ad olabilir. Dosya boyutu en fazla 20 MB.

Hangi cihazla okudugunuz da fark etmez. Ancak Slave cihazlarin dosyalari bagh olduklari
Master'a sifrelidir; 6nce Master'inizin sifreyi cozmesi gerekir. Bazi cihazlar dosyayi kendi
kabina koyar; o durumda cihazin yazilimiyla diiz veri olarak disa aktarin. Cihaz cihaz ne
yapacaginiz: Okuma cihazlari ve dosya bicimleri.

Intel HEX ya da Motorola S19 gibi metin bicimindeki dosyalar okunmaz; énce binary'ye
cevirin.

Orijinal dosyam bozulur mu?

Hayir. Actiginiz dosyaya hi¢ dokunulmaz. Patch'li dosyayi nereye kaydedeceginizi siz
secgersiniz; program size  MapDecoder_... |ile baslayan bir ad onerir.

Yine de orijinal okumanizi her zaman ayri bir klasérde saklayin. Geri ddnmeniz
gereken tek sey odur.

Checksum'i elle diizeltmem gerekiyor mu?

Hayir. Degisiklikten etkilenen checksum bdlgeleri patch sirasinda otomatik olarak yeniden
hesaplanir.

Ayni anda birden fazla degisiklik uygulayabilir miyim?

Evet. Ancak sectiklerinizden biri bile uymazsa tamami reddedilir — yarisi islenmis bir dosya
asla Uretilmez. Uymayan secimi ¢ikarip tekrar deneyin.

Patch sonunda “SHA MISMATCH" uyarisi ¢ikti = DUR

Program, ¢ikan dosyanin beklenen dosya oldugunu her patch sonunda dogrular. Bu uyariyi
gordiiyseniz dosyayl ECU'ya yazmayin. islemi tekrarlayin; yine ¢ikarsa dosyayi destek
talebine ekleyip bize gonderin.

“"Dosya taninamadi” ya da "Segtiginiz ECU ile uyusmuyor” diyor

Yuklediginiz okuma, sectiginiz ECU'ya ait degil ya da okunamiyor. Dogru ECU'yu secin ve
okumanin tam ve dogru alindigindan emin olun. Kismi okumalar (6rnegin yalniz kalibrasyon
bolimanl iceren OBD okumalari) taninmayabilir; mimkiinse tam okuma (boot ya da
bench) yikleyin. Slave cihazla okunmus sifreli dosyalar da bu uyariyi verir.


https://mapdecoder.com/reading-tools.html

Kapattigim DTC'yi geri agabilir miyim? DUr

Hayir, kalicidir. Program onay penceresinde bunu acgikca sorar. Geri donmek isterseniz

elinizdeki tek yol orijinal okumadir.

internet olmadan calisir mi?

Hayir. Dosya tanima ve patch islemleri sunucu Uzerinde yapilr; baglanti olmadan program

calismaz.

04 Guvenlik kisitlari

Sik sorulan iki “neden ac¢ilmiyor” durumu.

Uzak masadstu agikken program galigsmiyor = DUR

Bu bilincli bir kisittir. Uzaktan erisim programi ¢calisirken Map Decoder acllmaz ve patch
yapmaz. Engellenen araclar:

e TeamViewer, AnyDesk, RustDesk

e Chrome Uzak Masaustu

e VNC (TightVNC, UltraVNC)

e Ammyy Admin, Supremo, Getscreen

Programi kapatip Map Decoder'i yeniden baslatin. Yalniz kapatmak yetmezse Gorev
Yoneticisi'nden arka planda kalan surecin bittiginden emin olun.

Kurulum ve giincellemeyi uzaktan destekle yapabiliriz — kisit yalniz programin
kendisi acllirken devreye girer.

iki pencerede birden agabilir miyim?

Hayir. Ayni anda tek kopya calisir; ikinciyi agmaya calistiginizda mevcut pencere dne gelir.

05 Guncelleme ve destek

Bize nasil ulasacaginiz ve ne beklemeniz gerektigi.



Guncellemeleri nasil aliyorum?

Yeni surum c¢iktiginda program agcilista size sorar; onaylarsaniz indirip kendisi kurar. Elle bir
sey indirmenize gerek yok.

Destek talebini nasil acarim?

Program icindeki Destek boliminden. Konu secin, sorunu yazin ve gerekiyorsa dosyay!
ekleyin.

e Aciklama: en fazla 1000 karakter

e Ek:1dosya, en fazla 8 MB

e Cevap: en fazla 2000 karakter

Talep durumlari ne anlama geliyor?

o islemde — talebiniz bize ulasti, izerinde ¢alisiyoruz.
¢ Yanit Bekleniyor — biz cevap yazdik, sira sizde.

e Cevaplandi — siz yazdiniz, sira bizde.

e Cozumlendi — talep kapatildi.

Liste kendiliginden yenilenmez; yeni cevap olup olmadigini gérmek i¢in Yenile digmesine
basin.

Gonderdigim dosyayi ne yaplyorsunuz?

Yalnizca actiginiz o talebi incelemek icin kullaniriz. Baska bir amacla kullaniimaz, tGcuncu
kisilerle paylasiimaz.

Burada cevabini bulamadiginiz bir durum varsa program icindeki Destek boélimiinden yazin ya da
info@mapdecoder.com - mapdecoder.com



